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Existimos para fazer a diferença na vida das pessoas,

seja pelo incentivo ao empreendedorismo e

fortalecimento dos pequenos negócios e do ambiente

onde eles estão inseridos. Impacto positivamente a

sociedade, apoiando as micro e pequenas empresas

do Brasil, e transformo sonhos em realidade.
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Oportunidade e Desafio
O setor movimentou cifras recordes em 2025, mas teve um crescimento real de apenas 0,92% devido à forte
pressão inflacionária. Com as margens cada vez mais espremidas, o crescimento e a sobrevivência dos
empresários em Juiz de Fora dependem, hoje mais do que nunca, de uma gestão altamente eficiente e
inovadora.

As Maiores Dores do Setor
CMV Pressionado
Ociosidade Específica
Taxas de Delivery
Rotatividade de colaboradores
Custo insumos

Consumo Engajado
Uma Solução Integrada
O pacote "Consumo Engajado" foi desenhado para agir diretamente nas dores dos empresários de Juiz de
Fora, qualificando a gestão de forma prática e ágil. Através desta iniciativa, buscamos gerar resultados
financeiros tangíveis enquanto estreitamos os laços de confiança do empresário com o SHRBSJF e o Sebrae.



Cliente oculto
O serviço de Cliente Oculto consiste na atuação de um especialista disfarçado de
consumidor que percorre toda a jornada de compra do estabelecimento (incluindo
atendimento presencial, telefone e canais digitais) para avaliar a estrutura, os
produtos e o nível do atendimento. Como entrega principal, será desenvolvido um
relatório detalhado contendo o diagnóstico da situação verificada na empresa,
avaliações precisas, recomendações de melhoria e um plano de ação prático com
cronograma, focado em corrigir falhas, aprimorar a experiência do cliente e
aumentar a lucratividade do negócio.

Custo O Sebrae Paga SHRBS Paga O Cliente paga

R$1.210,00 R$847,00 R$181,50 R$181,50

Elaboração de Cardápio
O desenvolvimento do Cardápio consiste em um planejamento estratégico do
menu, que leva em consideração o perfil e estilo do restaurante, as tendências de
consumo, a possibilidade de itens inclusivos e a análise da concorrência local.
Como entrega, será desenvolvido um cardápio harmonizado, alinhando proteínas,
guarnições, bebidas e sobremesas, contendo a descrição geral de cada prato e os
principais insumos necessários para sua produção, que passará por etapas de
aprovação e ajustes até a validação final do empresário. 

Custo O Sebrae Paga SHRBS Paga O Cliente paga

R$3.520,00 R$ 2.464,00 R$528,00 R$528,00

Elaboração de Fichas Técnicas (min 5 fichas)
O desenvolvimento das Fichas Técnicas baseia-se no acompanhamento
presencial (in loco) do preparo de cada produto comercializado para a coleta
detalhada de dados e o registro fotográfico do prato final. Serão entregues
documentos técnicos padronizados para cada preparação contendo:
ingredientes, pesos (bruto e líquido), tempo de preparo e cocção, fator de
rendimento, método de preparo, além do levantamento preciso do custo (valor
unitário por ingrediente e valor total da porção), permitindo padronizar a
produção, evitar desperdícios e precificar corretamente os produtos.

Custo O Sebrae Paga SHRBS Paga O Cliente paga

R$ 220,00 R$ 154,00 R$33 R$33

Tráfego Pago: Plano de Campanha de Mídia para Grupo Meta
(Facebook, Instagram e Whatsapp)

O serviço de Tráfego Pago (Plano de Campanha de Mídia para Grupo Meta)
consiste em um ciclo de consultoria online de 10 horas, focado em preparar e
capacitar o empresário para a criação estratégica de campanhas no Facebook,
Instagram e WhatsApp Business. Durante o processo, será desenvolvido um
diagnóstico do estágio digital do negócio e a construção prática ("mão na massa")
de campanhas guiadas pelo consultor diretamente no Gerenciador de Anúncios
da Meta. Como entregas principais, a empresa receberá campanhas funcionais
prontas para veiculação (ou salvas em rascunho), além de relatórios técnicos
contendo a análise de métricas, avaliação de segmentação de público e criativos
(copys e artes), finalizando com diretrizes detalhadas para a gestão autônoma e
aprimoramento de futuros anúncios publicitários.

Custo O Sebrae Paga SHRBS Paga O Cliente paga

 R$1.100 R$770,00 R$165 R$165



Finanças 360º (Consultoria) - 4 horas
A Consultoria Financeira é um atendimento personalizado, com carga horária
flexível, focado em proporcionar uma visão completa e estruturada da gestão
econômica do negócio. O serviço atua no diagnóstico da saúde financeira da
empresa, capacitando o empresário a organizar o capital de giro, projetar o fluxo
de caixa e controlar de perto receitas e despesas. Como impacto direto, a
consultoria auxilia no cálculo correto de preços e margens de lucro, na análise de
viabilidade de novos investimentos e na implementação de indicadores de
desempenho (KPIs), garantindo que as tomadas de decisão sejam baseadas em
dados reais para um crescimento seguro e sustentável do estabelecimento.

Custo O Sebrae Paga SHRBS Paga O Cliente paga

 R$1228,00 R$859,60 R$184,20 R$184,20

Marketing Digital 360º (Consultoria) - 4 horas
Esta consultoria apoia o empresário na estruturação e integração do marketing
digital, proporcionando uma visão prática da presença online. O trabalho abrange
diagnóstico, planejamento e ações em redes sociais, site, tráfego pago, conteúdo
e relacionamento. O objetivo é fortalecer a marca, atrair novos clientes e
impulsionar resultados sustentáveis.

Custo O Sebrae Paga SHRBS Paga O Cliente paga

 R$1228,00 R$859,60 R$184,20 R$184,20
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Custo total: R$8.506Custo total: R$8.506
O Sebrae paga: R$5.954,20O Sebrae paga: R$5.954,20
SHRBS paga: R$1.275,90SHRBS paga: R$1.275,90
Cliente paga: R$1.275,90Cliente paga: R$1.275,90

Custo total: R$4.986Custo total: R$4.986
O Sebrae paga: R$3.490,20O Sebrae paga: R$3.490,20
SHRBS paga: R$747,90SHRBS paga: R$747,90
Cliente paga: R$747,90Cliente paga: R$747,90



1. Qualificação

Implementação do pacote

Consumo Engajado para

resolver dores imediatas

(finanças, marketing, custos).

2. Aproximação

O empresário percebe o

valor prático, aumentando

seu engajamento com o

SHRBSJF e o ecossistema.

3. Maturidade

Os bares e restaurantes

atingem um novo patamar

de organização, gestão e

lucratividade operacional.

4. Expansão

O setor se prepara para

receber e absorver programas

avançados de escala e

geração de riqueza.

Nossa Jornada de EvoluçãoNossa Jornada de Evolução



Com as bases solidificadas e uma rede de associados fortalecida e madura,

o SHRBSJF e o Sebrae poderão avançar para iniciativas transformadoras de

alto impacto:

O Futuro da ParceriaO Futuro da Parceria

Minas Franquia: Preparação e formatação de negócios locais de

sucesso para expansão em rede estruturada.

Move+ B2C: Aceleração mercadológica profunda, focada

xclusivamente na jornada e conquista do consumidor final.

Central de Negócios: Formação de polos de compras conjuntas,

garantindo ganho de escala e redução drástica de custos para os

associados.



(32) 9986-7330
Danilo

(32)98400-9138
Hygor


	Impulsionar o empreendedorismo para transformar vidas.
	Oportunidade e Desafio
	CMV Pressionado
	Ociosidade Específica
	Taxas de Delivery

	(32) 9986-7330 Danilo
	(32)98400-9138 Hygor

